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1 GIRIS

1.1. TANIMLAR

1.1.1.
1.1.2.
1.1.3.
1.1.4.

1.1.5.
1.1.6.

1.1.7.
1.1.8.
1.1.9.
1.1.10.

1.1.11.
1.1.12.
1.1.13.
1.1.14.

Adi

TIM: Tiirkiye Thracatcilar Meclisi
Istekli: Bu sartnameye teklif veren tiizel kisi
Yiiklenici: Sartnamede tanimlanan isi yapmak i¢in sozlesme imzalayan istekli

Taraflar: TIM ve Yiiklenici birlikte “Taraflar” ve tek basina “Taraf” olarak
anilacaktir.

Portal: Responsible® Portali

Program: 5973 Sayili ihracat Destekleri Hakkinda Kararin 14’{incii maddesinde
diizenlenen “Yesil Mutabakata Uyum Projesi Destegi” kapsaminda yiiriitiilecek olan
Responsible® Programi

Sartname: Responsible® Programi Tasarimi Teknik Sartnamesi
Bakanhk: T.C. Ticaret Bakanlig1
Genel Miidiirliik: T.C. Ticaret Bakanlig1 Thracat Genel Miidiirliigii

Tekliflerin Sunulacagi Adres: TIM Genel Sekreterligi Hizmet Binas1 Dis Ticaret
Kompleksi, Yenibosna Merkez Mabhallesi, Sanayi Caddesi No:3 Dis Ticaret
Kompleksi B Blok K:9, Yenibosna, Bahgelievler Istanbul

Son Teklif Verme Tarihi: 29.04.2024
Son Teklif Verme Saati: 15.00
Satin Alma Usulii: Kapali Zarf Usulii
Kuruma Iliskin Bilgiler:
: Tiirkiye Thracatgilar Meclisi Genel Sekreterligi (TIM)

Adresi : Yenibosna Merkez Mahallesi, Sanayi Caddesi No:3 Dis Ticaret
Kompleksi B Blok K:9, Yenibosna, Bahgelievler Istanbul

Telefon No : 444 0 846

Faks No 1021245404 13

E-posta adresi  : satinalma@tim.org.tr

Web sitesi : Www.tim.org.tr

1.2. BUTUNLUK

1.2.1.

Istekli isbu sartname kapsamindaki hizmetleri sartnameye uygun olarak yerine
getirecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.
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1.3. TEKLIFLERIN HAZIRLANMASI, CEVAP VERME ve EK BIiLGi iISTEME
KURALLARI

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.
1.3.6.

1.3.7.

1.3.8.

Sartname ile ihale neticesinde ihale iizerinde kalacak Yiiklenici ile TIM arasinda
akdedilecek “Responsible® Programi Tasarim Sozlesmesi”, anlasilan sartlara uygun
olarak TIM tarafindan hazirlanacaktir.

Yiiklenici tarafindan sarthamedeki tiim maddelere eksiksiz ve sirayla, madde
numaralarini belirterek agik bir sekilde cevap verilecektir. Maddeler uygun goriildigii
takdirde “Teyit edilmistir.” ifadesi ile cevap verilecek, farkli bir goriis veya Oneri
olmas1 durumunda agiklama seklinde yazilacaktir. Sartname cevaplar1 imzali olarak
sOzlesmenin eki olacak ve sozlesmede sartnameye verilen cevaplarin baglayici hitkmii
olacagi agikga belirtilecektir.

Tekliflerin incelenmesi ve degerlendirilmesi sonucunda en iyi teklif secilecektir.
Gerekli goriildigi takdirde istekliler sunumlar yapmak ve teklif i¢indeki konularla
ilgili goriis aligverisinde bulunmak tizere davet edilebilir.

Sartnameye ait soru ve cevaplarin iletilmesi tiim teklif veren firmalarca e-posta
aracilig1 ile yapilacaktir. Istekli, kendi adina iletisimi saglayacak bir asil ve bir yedek
kisiyi belirtmelidir.

Sartnamede yer alan tiim gereksinimler minimum niteliktedir.

Istekli, oncelikle gereksinimlerin tam olarak saglanmasini garanti edecek ¢oziim
oOnerilerini sunacak; dilerse ek Ozellik, hizmet veya diger Onerilerini cevabinda
belirtecektir.

Tekliflerin Sunulmasi: Istenen belge ve ek bilgilere mutlaka teklif mektubunda yer
verilmelidir. Teklif mektuplarinda, teklif edilen fiyatlar rakam ve yazi ile agik¢a
yazilmalidir. Teklif mektuplari teklif veren tarafindan imzalanmalidir. Teklif mektubu
bir zarfa konulduktan sonra zarfin iizerine teklif veren firma veya sahsin ismi, teklif
verdigi konu acikca yazilip zarf kapatildiktan sonra, zarfin kapanan kismi da teklif
veren tarafindan imzalanarak, miihiirlenir veya kaselenir. Bu hususlara uygun
olmayan, duyuruda belirtilen giin ve saatten sonra verilen teklifler degerlendirmeye
tabi tutulmaz.

Teklif mektubunda:

a) Istekli firmanin imza sirkiilerindeki yetkili kisilerce isbu sartnamenin son sayfas

imzalanmis- kaselenmis ve diger sayfalar1 paraflanmaig hali,

b) Imzali- kaseli “Teknik ve idari Sartname”, “Ek- Teklif Sahibinin Beyan1”,

c) Excel formatinda Teknik ve idari Sartnamedeki maliyet kalemlerine istinaden olusturulan
excel tablosunu igeren USB bellek.

d) Maliyet kalemleri tablosuna eklenmesi gereken agiklama, not ve detaylar tam/eksiksiz
olmalidir.
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9)
h)

)

K)

TIM’e iletilecek tablo, is/mal/hizmet ayrintilarin1 (8zellikleri, cinsi, malzemesi, dlgiileri
vb.), birimi (gerceklesen adet, glin, m?, kg vb.), birim ve toplam fiyat bilgilerini
igermelidir.

Teklif edilen bedelin rakam ve yazi ile birbirine uygun olarak agik¢a yazilmasi,

Kaznti, silinti, diizeltme bulunmamasi,

T.C. vatandas1 gercek kisilerin T.C kimlik numarasinin, Tiirkiye’de faaliyet gosteren tiizel
kisilerin ise vergi kimlik numarasinin belirtilmesi,

Teklif mektubunun adi, soyadi veya ticari unvani yazilmak suretiyle imza sirkiilerinde
yetkili kisilerce imzalanmis ve kaselenmis olmasi gerekmektedir.

Teklifler, son teklif verme tarih ve saatine kadar yukarida belirtilen adrese elden
verilebilecegi gibi, iadeli taahhiitlii posta, kargo veya kurye vasitasiyla da gonderilebilecek
olup, bunlarda yasanabilecek olas1 gecikmelerden TIM sorumlu tutulamaz. Geg gelen teklif
mektubunun TIM evrak kayit birimine giris zamam bir tutanakla saptanir. TIM’e verilen
veya ulagan teklifler, bu Sartnameye gore zeyilname diizenlenmesi hali harig, herhangi bir
sebeple geri alinamaz.

Istekliler teklifini gosteren fiyatlari ve bunlarm toplam tutarlarmi Tiirk Lirasi olarak
belirtecektir. S6zlesme konusu isin ddemelerinde de bu para birimi kullanilacaktir. Maliyet
tablolari, is kalemleri ve is agamalar1 bazinda miimkiin olan en detay kirilimda verilecektir.
Tekliflerin hazirlanmasi ve sunulmasi ile ilgili biitiin masraflar isteklilere aittir. TIM,
ithalenin seyrine ve sonucuna bakilmaksizin, isteklinin iistlendigi bu masraflardan dolay1
hicbir sekilde sorumlu tutulamaz.

2 PROJENIN AMACI

2.1. Bu sartnamenin konusu, 5973 sayili Karar’in 14’{incii maddesinde diizenlenen
“Yesil Mutabakata Uyum Projesi Destegi” kapsaminda yiiriitiilecek olan
Responsible® Programi’nin danigsmanlik agsamalarinin igerigi, ¢iktilar1 ve portaliyla
birlikte tasariminin yapilmasi hizmetidir.

2.2. Programin ana amaci; AB mevzuatlar1 ve biiylik alict markalarin halihazirdaki
kriterleri goz Oniinde tutuldugunda, ihracat¢i firmalarin stirdiiriilebilirlik ve
dijitallesme temelinde Yesil Mutabakata uyum saglamalarina yonelik farkindalik,
olgunluk ve kapasitelerinin gelistirilmesine yonelik danigmanlik hizmeti destegi
saglanmasidir. Ihracatg1 sirketlere program kapsaminda verilecek danismanlik
hizmetinin 6ncelikli hedefi, Avrupa Yesil Mutabakatina uyum saglanmasi suretiyle
thracatin artirilmasidir.

2.3. Programin hedefi, ihracat pazarlarinda kaylp yasanmamasi, sektoriin
stirdiiriilebilirlik  konusunda yesil doniisiimii saglayabilmesi icin farkindaligin
saglanmasi, firma bazinda mevcut durum analizinin yapilmasi, mevcut durumun
tyilestirilmesine yonelik firmaya 6zel yol haritasinin olusturulmasi, iyilestirme yol
haritasinin hayata gegirilmesine yonelik projelere teknik danigmanlik verilmesi,
sirdiiriilebilirlik parametrelerine gore belirli seviyenin iizerindeki firmalara
“Responsible®” markasinin kullanimina izin verilmesi suretiyle ddiillendirilmesi,
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iretici ve tlketicide farkindalik yaratilmasi ve firmalarin ulusal ve uluslararasi
fonlara ve diger devlet tesviklerine erigiminin saglanmasidir.

2.4. Yesil Doniisim Projesi Destegi’nin 4 fazdan olusmasi Ongoriilmektedir. Bu
gercevede;

Faz 1’de; sektor bazinda siirdiiriilebilirlik tanimi yapilarak, yine sektor bazinda
belirlenen siirdiirtilebilirlik kriterleri ve parametreleri ¢ergevesinde firmanin mevcut
durum analizi yapilacaktir. Mevcut durum analizi neticesinde, firmanin gii¢lii oldugu
alanlar ile gelistirilmesi gereken alanlar tespit edilecektir.

Faz 2’de; mevcut durum tespitinden hareketle siirdiiriilebilirlik yol haritasinin
olusturulmasi planlanmaktadir. Olusturulacak yol haritasinda; firmanin gelistirmesi
gereken alanlara yonelik iyilestirme projeleri belirlenecek ve takvimlendirilecektir.

Faz 3’te, bir onceki siirecte belirlenen yol haritasi proje bazinda uygulamaya gecilerek;
firmanin, hangi hedefler dogrultusunda hangi yontem ve kaynaklarla ve ne kadar siire
icinde projeyi hayata gecirebilecegine yonelik teknik ve finansal fizibilite
hazirlanacaktir. Uygulama danismanliginda, iyilestirme projesi alternatif finansman
kaynaklarina (devlet destekleri, tesvikleri, ulusal ya da uluslararas1 fon kaynaklar)
yonlendirmeyi de igerecektir.

Faz 4’te ise bir onceki siirecte belirlenen ¢iktt ve hedeflere ne 6lgiide ulagildigt
Olciilecektir.

2.5. Yukaridaki asamalara ilaveten, olusturulacak 6n degerlendirme soru setine portaldan
ulagilabilecek ve kullanict hesabi olusturan herhangi bir kullanicinin girdigi
verilerle, sirketin kendini degerlendirmesine ve ilgili performans kriterlerindeki
durumunu gérmesine imkan verecek bir puan ve karne ¢iktisi iiretilecektir (Faz 0).

2.6. Bu sartnamenin konusu hizmet, agsagida detaylarina yer verildigi iizere, ihracatci
sirketlere verilecek danismanlik hizmeti asamalarinin (Faz 0, Faz 1, Faz 2, Faz 3 ve
Faz 4) igerigi ve ciktilarinin belirlenmesi ile; bahse konu fazlara iligkin verilerin
girildigi, depolandig1 ve raporlandigi bir platform dahil olmak {iizere, asagidaki
Ozelliklere sahip bir portalin olusturulmasi i¢in gerceklestirilecek olan analiz,
danismanlik, tasarim, yazilim gelistirme ve giivenlik gereksinimlerinin saglanmasi,
testlerin yapilmasi, kurulumlarin gerceklestirilmesi, egitimlerin verilmesi ve garanti
stireclerine iligkin esaslar ile proje takvimini kapsamaktadir.

2.7. Ciktilarin teslim takvimine gore, hizmetler belirli kisimlara ayrilmistir. Asagida
belirtilen teslim stirelerinde ilgili ¢iktilarin teslimi esastir.

2.8. Proje kapsaminda Isteklilerin; CSY (Cevre Sosyal Yonetisim) konusunda risk
yonetimi ve puanlamasi, anahtar performans gostergelerinin belirlenmesi,
stirdiirtilebilirlik raporlamasi, karbonsuzlagtirma projeleri, elektronik platformlar,
veri yonetimi, analitik hizmetler, teknoloji altyapilar1 ve strateji gelistirme, deneyim
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2.9.

2.10.

tasarimi yetkinliklerini de igeren ugtan uca iiriin gelistirme tecriibesine sahip yetkin
ekiplerinin olmas1 beklenmektedir.

Portal, farkli birimlerden elde edilen bilgilerin harmanlanip anlasilir sekilde
sunulacag bir platform olma 6zelligi tasiyacagindan, portalda yer alacak bilgilerin
giivenligi ve gizliligi yiiksek 6nem arz etmektedir. Calisma tasarlanirken ve yazilim
asamasinda, Yiklenici tarafindan bu hususta gerekli tiim Onlemlerin alinmasi
oncelikli olacaktir.

Portalin gorselligi, yiiksek Onem tagimaktadir. Yiiklenici portalin tasarimda,
Ozellikle raporlama i¢in ihtiyaca uygun grafiklerin kullanilmasindan, kullanic1 dostu,
yenilik¢i, Ozgilin, basit ve anlasilir mesajlar tasityan, renkli, canli igeriklerin
olusturulmasindan sorumludur.

3 HIZMETIN BILESENLERI

3.1.

Bu sartname konusu hizmet, 3 asamali olarak asagidaki sekilde tanimlanmaktadir:

e Hizmet 1: Faz 0, Faz 1 ve Faz 2 Program Tasarimi

e Hizmet 2: Faz 3 ve Faz 4 Program Tasarimi

e Hizmet 3: Portalin Tasarimi ve Gelistirmesi

3.2.

3.3.

3.3.1.

Her hizmetin ¢iktilar1 iki kistm halinde teslim edilecektir. Kistm 1 dahilindeki
ciktilarin ivedilikle, Kisim 2 dahilindeki ¢iktilarin ise en ge¢ 01/06/2024 tarihine
kadar teslim edilmesi esastir. Istekli, teklifinde sz konusu ¢iktilar1 teslim edecegi
stireyi gosterir bir takvime yer vermelidir.

“Hizmet 1: Faz 0, Faz 1 ve Faz 2 Program Tasarim”™ asgari olarak asagidaki
unsurlar1 barindirmalidir.

Hizmet 1 — Kisim 1:_Genelge ve portal hazirlik ¢alismalarinda kullanilacak olan
asagidaki ciktilarin ivedilikle temini esastir. Bu kalemlerin ka¢ hafta icinde
tamamlanabilecegi 6zellikle belirtilmelidir.

3.3.1.1. Sektor gruplarimin ve firma segmentlerinin belirlenmesi.

*  Mal ihracatina yonelik biitiin sektdrler kapsam dahilinde degerlendirilecek olup,

ihtiya¢ duyulan danismanlik hizmeti, bu sektorlerin gruplandirilmasidir.

*  Sektor grup sayisi, sektorlerin ihtiyaglarin1 karsilayacak oOlgilide cesitli,

uygulanabilir 6l¢lide yeterli olmalidir.
» Sektor gruplar iginde, gerekiyorsa firma segmentlerinin (firmalarin ihracat

kapasitesi, tedarik zinciri yogunlugu vb. kriterlere gore) tanimlanmasi
gerekmektedir.
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3.3.1.2. Destek kapsamina alinacak sirketin, genisletilmis tiretici Sorumlulugu ve
izlenebilirlik  yiikiimliiliklerini  karsilayabilecek sekilde tedarik zinciri
kapsaminin tanimlanmas.

* Faz 1- Mevcut durum analizi asamasinda, danisman firma tarafindan yapilacak
degerlendirmede, tedarik zincirinin ne kadar geriye giderek kapsama alinacagi
ve bu kapsamin hangi metotlarla degerlendirilecegi tanimlanacaktir.

3.3.1.3. Danisman havuzuna girecek yonetim danismanhigi firmalarinin
yetkilendirilme kriterlerinin belirlenmesi.

» Sirketlere Faz 1-mevcut durum analizi ve Faz 2-siirdiiriilebilirlik yol haritasi
hizmetlerini saglayacak danisman sirketlerin yetkinlik kriterlerinin ve bu
kriterlere iligskin belgelendirme esaslarinin belirlenmesi gerekmektedir.

3.3.1.4. Sektor gruplar1 bazinda Faz 0- 6n degerlendirme setlerinin ve agiklayici
kilavuzun olusturulmasi.

* Faz 0- 6n degerlendirme seti portala gomiilerek internet sitesinde kamuya agik
olarak yayinlanacaktir.

* Destek bagvurusunda bulunmak isteyen ya da destek basvurusu niyeti bulunmasa

da firmasimin durumunu degerlendirmek isteyen firmalarin kullanimina agik
olacaktir.

+  On degerlendirme seti, sektdr grubu ve gerekiyorsa sektdr grubu igindeki firma
segmenti esas alinarak hazirlanmalidir.

+  On degerlendirme setine cevap veren firmalar, degerlendirme sonucunda bir
puan almali; giiclii ve zayif yonlerini gosteren bir karne ¢iktisina ulasabilmelidir.

+ On degerlendirme seti, Faz 1 — mevcut durum analizinin genel hatlarini
icermelidir.

* Aciklayicr kilavuz, firmanmn sorulara cevap verirken nelere dikkat etmesi
gerektigi yoniinde aciklayici olmalidir.

3.3.2. Hizmet 1- Kisim 2: Asagidaki ¢iktilarin en ge¢ 01/06/2024 tarihi itibariyla teslim
edilmesi beklenmektedir.

3.3.2.1. Sektéor bazinda Faz 1- mevcut durum analizi soru setlerinin
olusturulmasi.

» Soru setleri belirlenen sektor gruplar1 ve gerekiyorsa firma segmentleri esas alinarak
hazirlanmalidir.
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» Sektor gruplari bazinda kistaslar ve dokiimantasyon ihtiyaci belirlenmelidir.

* (CSY puanlama sistemi esas alinmali; ihracatin stirekliligi onceligi goz Oniinde
bulunduruldugunda, firmalarin mevcut ve muhtemel yiikiimliliklerini
karsilayabilecek kapasitenin tespiti ve gelistirilmesi amaciyla, firmanin 2030 ve 2050
yilinda rekabet edecegi kosullara yonelik hazirlik vizyonunu yansitmalidir.

» Belirlenen tedarik zinciri kapsami bu soru setleri araciligiyla degerlendirilebilmelidir.

o lyilestirilmesi gereken alanlarin  tespiti ve buna ydnelik yol haritast
olusturulabilmesine imkan verecek detayda hazirlanmalidir.

3.3.2.2. Danigmanlar icin ©6n degerlendirme uygulama kilavuzunun
hazirlanmasi.

* Bu kilavuz Faz 1-mevcut durum analizine iliskin olarak, ayni sorularin farkli
danigmanlar tarafindan ayni bakisla degerlendirilmesini saglamalidir.

3.3.2.3. Faz 2-Siirdiiriilebilirlik Yol Haritas1 formatinin belirlenmesi
* Bu format farkli danigmanlar tarafindan ayni ¢iktinin iiretilmesini saglamalidir.

* Format, projelerin hayata gecirilmesinin kolayligi, maliyeti ve etkisini
gostermeli, buna gore yapilan dnceliklendirmeyi i¢cermelidir.

» Faz 3-Uygulama Danigsmanlig1 asamasinda hangi proje ile hangi iyilestirmenin
saglanacag1 sorusuna cevap verebilmelidir.

3.4. “Hizmet 2: Faz 3 ve Faz 4 Program Tasarimi” asgari olarak asagidaki unsurlari
barmdirmalidir.

3.4.1. Hizmet 2- Kisim 1: Genelge hazirlik ¢aligmalarinda kullanilacak olan asagidaki
ciktilarin ivedilikle temini esastir. Bu kalemin kac hafta icinde tamamlanabilecegi
ozellikle belirtilmelidir.

3.4.1.1. Danisman havuzuna girecek teknik danismanlarin yetkilendirilme
kriterlerinin belirlenmesi.

» Sirketlere Faz 3-uygulama danigmanligi hizmetini saglayacak teknik danisman

sirketlerin yetkinlik kriterlerinin ve bu kriterlere iliskin belgelendirme
esaslariin belirlenmesi gerekmektedir.
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3.4.2. Hizmet 2- Kisim 2: Asagidaki ¢iktilarin en ge¢ 01/06/2024 tarihi itibariyla teslim
edilmesi beklenmektedir.

3.4.2.1 Faz 3 rapor formatiin tiim muhataplarin (finansman kaynaklar1 dahil)
teknik ve finansal ihtiyaglarini karsilayacak sekilde belirlenmesi.

e Siirdiiriilebilirlik yol haritasinda yer alan projenin hangi yontem ve aracla
hayata gecirilecegi tanimlanmalidir.

e Proje maliyetlendirilerek, finansman ihtiyaci belirlenmelidir.

e Firmanin Faz 3-uygulama danismanligi raporuyla ilgili finansman kaynagina
illave  damigmanhik  hizmeti  ihtiyact = dogmaksizin  basvurabilmesi
beklenmektedir.

e Faz 3 - uygulama danmigmanhigi rapor formati, kredi basvurusunu
degerlendirecek fon saglayicinin finansal ve teknik fizibilite ihtiyacini
karsilayacak dil ve igerikte hazirlanmalidir. Eximbank ve EBRD ile bu konuda
mutabik kalinmasi esastir.

e Faz 3 — uygulama danigsmanlig1 rapor formati, devlet yardimi ya da tesvik
basvurusunu degerlendirecek kamu kurumunun finansal ve teknik fizibilite
ihtiyacini karsilayacak dil ve icerikte hazirlanmalidir.

3.4.2.2. Faz 4 rapor formatinin belirlenmesi.

e Faz 4- dogrulama danigmanlig1 neticesinde, anahtar performans gostergesinde
tespit edilen iyilesmenin, mevcut durum analizinde ka¢ puanlik iyilesmeye
tekabiil ettigi genel hesaplanabilmelidir.

3.4.2.3. Yonlendirilecek finansman kaynaklarinin belirlenmesi

e Programin esas amaglarindan biri, firmanin ihtiyacinin alternatif finansman
kaynaklariyla eslestirilmesidir. Bu amagla firmalarin faydalanabilecegi fon,
tesvik ve devlet yardimi imkanlarmin bir envanterinin olusturulmasi
gerekmektedir.

e Faz 3 sonunda firma fizibilitesi yapilan projeyi hayata gecirebilmek icin

basvuru yapabilecegi alternatif finansman imkanlarina net bir sekilde
yonlendirilebilmelidir.

3.5. “Hizmet 3: Portalin Tasarim ve Gelistirmesi” asgari olarak asagidaki unsurlari
barmdirmalidir.
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Responsible® Programi kapsaminda asagidaki siireglerin bir portal {izerinden
yiiriitiilmesi planlanmaktadir. “responsible.gov.tr” veya “responsible.com.tr”
alan adindan portala ulagim saglanacaktir.

Portal Faz 0- 6n degerlendirme setini i¢ermelidir. Destek basvurusunda
bulunmak isteyen ya da destek bagvurusu niyeti bulunmasa da firmasinin
durumunu degerlendirmek isteyen firmalarin kullanimina agik olmalidir.
Kullanici eposta adresiyle siteye iiye olduktan sonra 6n degerlendirme setine
ulagabilmeli, degerlendirme sonucunda bir puan almali ve sirketin giliclii ve
zayif yonlerini gdsteren bir karne ¢iktisina ulasabilmelidir.

Portal Faz 1-mevcut durum analizi soru setlerini icermelidir. ilgili soru setleri
icin firmanin veri ve dokiiman girecegi bir alan, danigmanin ise bu veriyi
onaylayacagi ya da diizeltebilecegi ayr1 bir alan bulunmalidir. Danigman
firmanin veriyi onaylamasi i¢in, verinin dogrulanmasi ya da firmanin soruyu
dogru anladiginin teyit edilmesi yeterlidir. Soru setlerine verilen cevaplar
neticesinde firma bir puan almali ve sirketin giiclii ve zayif yonlerini gosteren
detayl bir karne ¢iktisina ulasabilmelidir.

Soru setlerinde yer alan anahtar performans gostergelerinin Faz 4-dogrulama
danismanlig1 neticesinde giincellenebilmesi ve firmanin toplam puanindaki
iyilesmenin bu sekilde tespit edilmesi gerekir.

Firmalar tarafindan girilen ve danisman tarafindan onaylanan veriler, sektor
ortalamalarin1 ve firmanm gelisimini takip etmeye imkan verecek sekilde
raporlanabilmelidir.

Firmalarin Avrupa Yesil Mutabakat1 kapsamindaki gelismeleri takip edecegi bir
alan bulunmalidir. Gelismelerle ilgili olarak Genel Miidiirliik kullanicis1 ya da
Genel Midirliigiin gorevlendirdigi kullanici tarafindan bilgilendirme notlari
girilecek, yeni not girisinde kullanicilarin eposta adreslerine bildirim
gonderilecektir.

Avrupa Yesil Mutabakatina iligkin tanitict videolarin yer alacagi bir alan
bulunmalidir.

Kullanicilarin soru iletebilecegi bir modiil icermelidir. Iletilen sorulara Genel
Miidiirliik kullanicilar tarafindan eposta ile cevap verilecektir.

Genel kullanicilar, kapsamdaki firmanin kullanicisi, danigman firma
kullanicilari, Genel Midiirlik kullanicilar1  ve  Genel Midiirliiglin
gorevlendirdigi kullanicilar i¢in farkli veri girme, degistirme, goriintiileme ve
raporlama yetkileri atanabilmelidir.

Portal giiniimiiz teknolojisi kullanilarak, Bakanlik bilisim alt yapisina uygun,
¢ok katmanli, web tabanli, mikro servis mimarisinde Ol¢eklenebilir, analiz
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3.5.1.

3.5.2.

3.6.

3.7.

asamasinda entegre edilmesine karar verilen i¢ ve dis sistemlere kolay entegre
olabilecek ve genisletilebilecek bir yapida gelistirilmelidir.

Hizmet 3 — Kistm 1: Portalin genel tasarim ile Faz 0-On degerlendirme modiilii
01/06/2024 itibartyla canli kullanima hazir olmalidir.

e Ana sayfa, iiyelik islemleri, iiye ana sayfa, Faz 0- 6n basvuru islemleri,
duyurular, iletisim, Faz 0-raporlama.

Hizmet 3- Kisim 2: Asagidaki modiillerin tamamlanmasina yonelik takvim istekli
tarafindan teklifte belirtilmelidir.

e Faz 1-mevcut durum analizi verilerinin portala girilmesi, gerekiyorsa danigman
firma kullanicisi tarafindan degistirilmesi ve raporlanmasina yonelik olarak;
danisman firma yonetimi, danisman kullanici yonetimi, danigman rolii i¢in ana
sayfa, mevcut durum analizi iglemleri, mevcut durum raporlamasi.

e Faz 2-siirdiiriilebilirlik yol haritasi modiiliine iliskin olarak, yol haritasinin
belirlenmesi, takibi ve raporlanmas.

e Faz 3- uygulama danigmanligi modiiliine iligkin olarak, degerlendirme formlari
tanimlama islemleri, sonu¢ formlart tanimlama islemleri ve duyuru tanimlama.

Portalin kaynak kod sahipligi Genel Miidiirliige aittir.
Istekli teklifinde canli kullanima gegis itibariyla olasi ariza durumlarinda ne kadar

stire boyunca miidahale edecegini ve miidahaleyi hangi siire icinde
gerceklestirecegini belirtmelidir.

4 GENEL HUKUMLER

4.1.

4.2.

4.3.

Yapilan caligmalarin ¢iktilart kanun, karar ve tebliglere uygun olacaktir.

Isbu Sartnamede yer alan siireg ve bilesenler minimum gereksinimler olup, hizmette
karsilanmas1 gereken hususlar1 kapsamaktadir. Istekli, Sartnamede yer alan is, islem,
takvim ve siireg bilgilerini Genel Miidiirliigiin ihtiyaglarini ana hatlariyla tanimlayan
temel dokiimanlar olarak degerlendirecektir.

Istekli bu sartnamedeki hususlar ve ilgili mevzuat ¢ercevesinde Bakanlik alt yapisina
uygun olarak bir Coziim Oneri Dokiimani olusturacak ve teklifinin ekinde
sunacaktir.

4.3.1. Istekli teklif edecegi hizmeti detayl sekilde agiklayacaktir.
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4.3.2. Dokiimanda proje takvimi, agsamalar ve asamalara gore ¢alisacak personel sayisi ve
nitelikleri yer alacaktir.

4.3.3. Istekli portaln calismasi icin gerekli sistem g¢dziimlerine iliskin tiim donanim
ihtiyaclarina (gerekli sunucu adedi, donanim konfigiirasyonlari, donanimlarin
islevleri, network ve veri tabanina iliskin donanim ihtiyaglar1 vb. bilgiler) C6ziim
Oneri Dokiimaninda yer verecektir.

4.3.4. lIstekli portalin ¢alismasi igin gerekli sistem ¢dziimiine iliskin yazilim/donanim
altyapisinda kullanilan ilgili bilesenlerin lisans ihtiya¢ ve durumlarina (lisanssiz, agik
kaynak, siireli-siiresiz lisansl vb. sekilde) C6ziim Oneri Dokiimaninda yer verecektir.

4.3.5. Coziim Oneri Dokiimaninda Fiyat Teklif Sablonu yer alacaktir.

4.4. Gegici ve Kesin Kabul Islemleri bu sartnamede belirtilen esaslar gercevesinde
imzalanacak sézlesmeye gore ve analiz-tasarim ve yazilim gelistirme siireclerinde
ortaya ¢ikan gereksinimler dikkate alinarak yapilacaktir.

4.5. Istekli, projeyi gelistirirken Bakanlikta lisans1 olmayan bir {iriin kullanirsa bu iiriiniin
lisansin1 da Bakanliga iicretsiz olarak temin edecegini taahhiit edecektir.

4.6. Teklif Veremeyecek Kimseler: Asagida yazili kimseler, dogrudan dogruya veya
dolayli olarak teklif veremezler, teklif vermis olsalar dahi tespiti halinde teklifleri
dikkate alinmaz ve satin alma karar1 alinmigsa iptal edilir.

a. Satm almay1 yapacak TIM/Birlik Y6netim Kurulunda ve Denetim Kurulunda gorev alan
tiyeler, TIM/Birlik personeli.

b.Satin almayr yapacak TIM/Birlikten ayrilan personel ile Yonetim ve Denetim Kurulu
tiyeliginden ayrilmis bulunanlar, ayrildiklar: tarihten itibaren {i¢ y1l miiddetle,

c.Bu fikranin (a) ve (b) bentlerinde sayilanlarin esleri ile birinci derece kan ve sthri
hisimlari,

d.Bu fikranin (a), (b) ve (¢) bentlerinde sayilanlarin ortak oldugu tiizel kisilikler,

e.Daha o6nce kendisine is verildigi halde, usuliine gore soézlesme yapmak istemeyen
istekliler ile s6zlesme yapildiktan sonra taahhiidiinden vazgegen ve miicbir sebepler
disinda taahhiitlerini, sézlesme hiikiimlerine uygun olarak yerine getirmedigi tespit
edilen istekliler,

f. Kamu ihalelerine katilmalari muhtelif kanunlarla yasaklanmis olanlar.

g.Bildirim Ve Tebligat Esaslart: Bildirim ve tebligat, teklif mektubunda belirtilen faks
numarasina, kargo veya iadeli taahhiitlii mektup yoluyla posta adresine veya imza
karsilig1 elden yapilir.

e ladeli taahhiitlii mektupla yapilan bildirim ve tebligatta mektubun postaya
verilmesini takip eden yedinci giin teblig tarihi sayilir. Tebligatin bu tarihten
once muhataba ulagmasi halinde ise fiili teblig tarihi esas alinir.

e Faks ile yapilan bildirim ve tebligatlarda, bildirim tarihi teblig tarihi sayilir.
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e I5 ve hizmetin yerine getirilmesine iliskin talimat ve uyarilar TIM tarafindan
teklif mektubunda belirtilen elektronik posta adresine de yapilabilir.

e FElektronik posta ve/veya faks ile yapilan bildirim ve tebligatlarda, bildirim
tarihi teblig tarihi sayilir.

5 SATIN ALMA DOKUMANINDA DEGIiSIiKLiK YAPILMASI

5.1. ilan yapildiktan sonra satin alma dokiimaninda degisiklik yapilmamasi esastir. Ancak,
tekliflerin hazirlanmasini veya isin gerceklestirilmesini etkileyebilecek maddi veya teknik hatalar
veya eksikliklerin TIM tarafindan tespit edilmesi veya TIM’e yazil1 olarak bildirilmesi halinde,
zeyilname diizenlenmek suretiyle satin alma dokiimaninda degisiklik yapilabilir. Zeyilname ve
TIM tarafindan yapilan yazili agiklamalar satn alma dokiimaninin baglayici bir pargasi olarak
satin alma dokiimanina eklenir.

5.2. Zeyilname, bilgi sahibi olmalarini temin edecek sekilde satin alma dokiimani alanlarin
tamamina gonderilir veya imza karsilig1 elden teblig edilir.

5.3. Zeyilname diizenlenmesi nedeniyle tekliflerin hazirlanabilmesi i¢in ek siireye ihtiyag
duyulmas1 halinde TIM, teklif iletme son tarihini zeyilname ile erteleyebilir. Erteleme siiresince
teklif alinmasina devam edilecektir.

5.4. Zeyilname ile teklif verme siiresinin uzatilmasi halinde, TIM ve isteklilerin ilk teklif verme
tarih ve saatine bagli tiim hak ve yiikiimliiliikleri siire agisindan, tespit edilen yeni teklif verme
tarih ve saatine kadar uzatilmis sayilir.

5.5. Zeyilname diizenlenmesi halinde, tekliflerini bu diizenlemeden 6nce vermis olan istekliler
tekliflerini geri ¢cekerek, yeniden teklif verebilirler.

6 SATIN ALMA DISI BIRAKILMA VE YASAK FiiL VEYA DAVRANISLAR

Asagida belirtilen durumlardaki istekliler, bu durumlarinin tespit edilmesi halinde, satin alma dis1
birakilacaktir:

a.iflas eden, iflasi ertelenen, tasfiye halinde olan, isleri mahkeme tarafindan yiiriitiilen,
konkordato ilan eden, islerini askiya alan veya kendi iilkesindeki mevzuat hiikiimlerine gore
benzer bir durumda olan.

b.iflast ilan edilen, iflasi ertelenen, zorunlu tasfiye karar1 verilen, alacaklilara karsi
bor¢larindan dolayr mahkeme idaresi altinda bulunan veya kendi {ilkesindeki mevzuat
hiikiimlerine gore benzer bir durumda olan.

¢. Satin alma tarihinden 6nceki bes (5) yil iginde, TIM’e yaptig1 isler sirasinda is veya meslek
ahlakina aykir1 faaliyetlerde bulundugu, TIM tarafindan ispat edilen.

d.Bu Sartname ile TIM tarafindan istenen bilgi ve belgeleri vermeyen veya yamiltic1 bilgi
ve/veya sahte belge verdigi tespit edilen.
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e.Bu Sartnamenin 5. maddesinde satin almaya katilamayacagi belirtildigi halde satin alma

katilan.

f. Hile, vaat, tehdit, niifuz kullanma, ¢ikar saglama, anlasma, irtikap, riisvet suretiyle veya
baska yollarla satin almaya iligkin islemlere fesat karistirmak veya buna tesebbiis etmek.

g.Isteklileri tereddiide diisiirmek, katilim1 engellemek, isteklilere anlasma teklifinde bulunmak
veya tesvik etmek, rekabeti veya ihale kararini etkileyecek davraniglarda bulunmak.

h.Sahte belge veya sahte teminat diizenlemek, kullanmak veya bunlara tesebbiis etmek.

i. Satin almada, kendisi veya baskalar1 adina dogrudan veya dolayl olarak, asaleten ya da
vekaleten birden fazla teklif vermek.

7 SORUMLULUK VE GIZLILIiK

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Taraflar diger tarafin yazili izni olmaksizin gizli bilgileri {igiincii kisilere aktaramaz,
herhangi bir sekilde ya da herhangi bir yolla dagitamaz, basin yayin organlar1 ve
medya kuruluslari vasitasiyla agiklayamaz, reklam amaciyla kullanamaz.

Yiiklenici, kendisine sunulan bilgi ve belgelerin gizliligi konusuna azami derecede
Ozen gostermeyi ve bu konuda her tiirlii tedbiri almayi, bu bilgi ve belgelerin
giivenligini saglamay, liclincii kisilerle paylasilmamasini ve bu projenin amaclar
disinda kullanmamasini taahhiit edecektir.

Herhangi bir yasa veya hiikiimet mercii yahut yetkili merciin diger tarafa iliskin
s0zlesme kapsaminda herhangi bir bilgiyi, taraflardan herhangi birinin ifsa etmesini
talep etmesi halinde; boyle bir talebe muhatap olan taraf, derhal diger tarafa bu talep
veya emri bildirmekle yiikiimliidiir. S6z konusu talebe muhatap olan taraf, gizli
bilgilerin yalnizca yasal olarak ifsa etmeye zorlandig1 kismini ifsa edebilecektir.

Yiikleniciye verilen ve/veya Sartname kapsaminda iiretilen veri, bilgi, dokiiman ve
ciktilar Genel Miidiirliige aittir. Genel Miudirligiin yazili onayr olmaksizin,
sozlesme kapsamindaki yiikiimliiliklerinin yerine getirilmesi amaci disinda,
Yiiklenici bunlar iiglincii taraflara agiklamayacak ve vermeyecek, yazili onay
olmaksizin, herhangi bir amagla kullanmayacak ve g¢ogaltmayacaktir. “Bilmesi
Gereken” prensibine uygun olarak, s6zlesmenin hayata gegirilmesi i¢in Yiiklenici
bunlar1 ¢alisanlarindan gerekli sahislara kullandirabilecektir. Yiiklenici, hizmet
ifasinda kullandig kisilerin ve kendilerine bagl olarak ¢alisan diger kisilerin de isbu
Sartname yiikiimliiliikklerine aykir1 davranmayacaklarini ve yiikiimliiliikleri ihlalleri
halinde miisterek ve miiteselsilsen sorumlu olacagini pesinen kabul ve taahhiit eder.
Yiiklenici, kendi gizli bilgilerini korumakta gosterdigi 6zenin aynisi TIM’in ve
Bakanligin gizli bilgilerini korumakta da gostermeyi kabul ve taahhiit eder.
Yiikleniciye saglanan her tiirlii bilgi ve teknik veriler, tiim ticari sirlar, fiyat bilgileri
ile 1stigal konusu tiim diger bilgilerle ilgili olarak, bu bilgileri sézlesme amacinin
disinda kullanmayacagini beyan eder. Aksi davramgin tespiti halinde TIM’in ve
Bakanligin her tiirlii zarar1 tazmin hakki saklidur.

Taraflar, dogrudan ve/veya dolayli yoldan birbirleri hakkinda edindikleri her tiirlii
bilgi, bulus, is, metot, dijital veri, ilerleme ve patent, telif hakki, marka, ticari sir veya
yasal korumaya konu olamasa bile diger her tiirlii yenilik ile taraflara rekabet avantaji
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7.6.

1.1.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

saglayan herhangi bir bilgi ile i3 goriismeleri dahilinde taraflarin
ogrendikleri/6grenecekleri 6zel bilgi, belge, know-how, fiyatlama, hizmet ve teknik
kayitlari, bu sézlesme hiikiimleri ve ekleri, bilgisayar programlari, kaynak kodlari,
gomiilii yazilim ve bunlarin her tiirlii kopyalarinin bu sézlesme kapsaminda “Gizli
Bilgiler” oldugunu, s6z konusu gizli bilgileri biiyiik bir gizlilik i¢inde korumayi,
herhangi bir ii¢iincii kisiye hangi suretle olursa olsun ifsa etmemeyi, devretmemeyi
veya bagka herhangi bir sekilde aktarmamay1 ve dogrudan veya dolayli olarak bu
s6zlesmenin amaci disinda hicbir sekilde kullanmamayi kabul ve beyan ederler.

Yiiklenicinin istlendigi yiikiimliiliikleri yerine getirmesi nedeniyle, ilgili mevzuat
hiikiimleri geregince koruma altina alinmis fikri ve/veya sinai miilkiyet konusu olan
bir hak ve/veya menfaatin Yiiklenicinin kusuruyla ihlal edilmesi halinde, bundan
kaynaklanan her tiirli idari, hukuki, cezai ve mali sorumluluk Yiikleniciye aittir.
Yiiklenici bu konuda TiM’den veya Bakanliktan herhangi bir istemde bulunamaz.
Buna ragmen TIM veya Bakanlik hukuksal bir yaptirimla kars: karstya kalirsa, diger
haklar1 sakli kalmak kaydiyla ferileriyle birlikte Yiikleniciye riicu edecektir.
Yiiklenici kendisine riicu edileni 15 (onbes) is giinii icerisinde TIM’e ddeyecegini
kabul ve taahhit eder.

Taraflar arasinda sézlesme ile beraber gizlilik s6zlesmesi imzalanacaktir.

Isteklinin personelinin ve kendilerine bagl olarak calisan diger kisilerin gizlilik
yiikiimliiliigiine aykir1 davranmalar1 halinde dogrudan Istekli sorumlu olacaktir.
Istekli, kendisinin veya personeli veya kendisine bagl olarak ¢alisan diger kisilerin
herhangi bir sekilde gizlilik yiikiimliligini ihlal etmesi halinde, Tirkiye
Thracatgilar Meclisi Genel Sekreterligi'nin (TIM) veya 3. Kisilerin veya kuruluslarin
ugradigi her tiirlii zarar1 tazmin edecek ve ayrica, 250.000 TL tutarinda cezai sarti
TiM'e 6deyecektir.

Gizlilik yiikiimliliigi stiresiz olarak gegerli olacaktir.

Teklif iletme Son Saatinden Once Satin Almanin Iptal Edilmesi: TIM tarafindan
gerekli goriilen veya satin alma dokiimaninda yer alan belgelerde satin almanin
yapilmasina engel olan ve diizeltilmesi miimkiin bulunmayan hususlarin tespit
edildigi hallerde, satin alma saatinden dnce satin alma iptal edilebilir. Bu durumda,
iptal nedeni belirtilmek suretiyle satin almanin iptal edildigi ilan edilerek duyurulur.
Bu asamaya kadar teklif vermis olanlara satin almanin iptal edildigi ayrica teblig
edilir. Satin almanin iptal edilmesi nedeniyle isteklilerce TIM’den herhangi bir hak
talebinde bulunulamaz

Tekliflerin Degerlendirilmesi: Teklifler Satin Alma Komisyonu tarafindan
degerlendirilecektir. ~ TIM  tekliflerin  incelenmesi, karsilastirilmas1  ve
degerlendirilmesinde yararlanmak iizere, net olmayan hususlarla ilgili davetlilerden
tekliflerini agiklamalarini isteyebilir.
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7.12.

7.13.

Istekliler, yapilan degerlendirme sonucunda teklifleri hakkinda alim karari
verilmemesi halinde TIM’den her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir tazminat
ve sair talep haklarinin olmadigini kabul ve taahhiit ederler.

Biitin Tekliflerin Reddedilmesi Ve Ihalenin Iptal Edilmesi: Satin Alma
Komisyonunun karari iizerine TIM, verilmis olan biitiin teklifleri reddederek satin
almayi iptal etmekte serbesttir. Satin almanin iptal edilmesi halinde bu durum, biitiin
isteklilere gerekgesiyle birlikte derhal bildirilir. TIM biitiin tekliflerin reddedilmesi
nedeniyle herhangi bir yiikiimliilik altina girmez.

8 SOZLESMENIN SONA ERME HALLERI

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Teklifler degerlendirildikten sonra Komite tarafindan isin yapilmasi i¢in uygun
goriilen Yiiklenici firma ile 1 hafta igerisinde sdzlesme imzalanacaktir.

Yiiklenici, sozlesmenin imzalanmasini miiteakip 5 isgiinii i¢inde ayrintili ig plan &
programimi TIM’e teslim edecektir. TIM, Yiiklenici tarafindan teslim edilen bu is
programi iizerinde degisiklikler yapilmasini, agiklama getirilmesini ya da tamamen
degistirilmesini isteyebilir.

Yiiklenici, gerceklestirilen calismalara dair TIM’in talep edecegi periyotlarda
raporlama yapacaktir.

Sozlesmeden dogan her tiirli damga vergisi, resim, har¢ Yiklenici tarafindan
O0denecektir.

S6zlegmenin yapilmasi asamasinda Yiiklenici, s6zlesme tutarinin %10’u tutarinda
kati ve siiresiz teminat mektubunu TiM'e vermekle yiikiimliidiir. Bu teminat,
hizmetin Yiikleniciden s6zlesme ¢ergevesinde belirtilecek sartlar dahilinde eksiksiz
almmas1 durumunda iade edilecektir. Aksi takdirde, TIM'in sz konusu teminat
mektubunu nakde ¢evirme hakki saklidir.

9 TELIiF HAKLARI

9.1.

9.2.

9.3.

Proje kapsaminda yapilan/iiretilen/yazilan/kurulan her tiirlii tasarim, yazilim, rapor
ve dosyalar ve iligkili kiitiphaneler vb. Genel Miidiirligiin mali olacaktir.

Yiklenici, proje kapsaminda yazilan, kullamilan her tiirlii kodu, dosyay vb. proje
stiresi sonunda TIM/Genel Miidirlige teslim edecektir.

Yiiklenici tarafindan gelistirilen rapor formatlari, soru setleri ve kodlar Genel
Miidiirliiglin mali olacaktir. Bakanlik bu kodlarin kullanim haklarina sahip olacak ve
gerek gordiigiinde degistirebilecek veya gelistirebilecektir. Sartnameye teklif veren
Istekliler ayrica bir bildirim veya sdzlesmeye gerek kalmaksizin bu hususu kabul
etmis sayilirlar.
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10 KESIN KABUL ISLEMLERI

10.1.

Icerigi alim esaslari belirlendikten sonra olusturulacaktir.

11 CEZALAR VE SOZLESMENIN FESHI

11.1.

Yiiklenici s6zlesmeye uygun olarak isi bitirmedigi takdirde ve/veya sartnamede TIM
tarafindan istenilen sartname maddelerinin geregini yerine getirememesi ve verilen
siireleri agmas1 durumunda TIM tarafindan gecikme ihtar1 verilecek olup, gecikilen
her takvim giinii i¢in sdzlesme bedelinin binde 6’s1 (%0,6) oraninda gecikme cezasi
uygulanir ve bu gecikme ihtarina ragmen ayni durumun devam etmesi halinde ayrica
protesto ¢ekmeye gerek kalmaksizin varsa kesin teminati gelir kaydedilir ve
sOzlesme feshedilerek hesabir genel hiikiimlere gore tasfiye edilir.

12 ODEME

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

Icerigi alim esaslar1 belirlendikten sonra olusturulacaktr.

Yiikleniciye 6demeler, is/mal/hizmetlerin sartname ve akdedilecek sozlesme
hiikklimlerine uygun olarak, tam, eksiksiz, istenen sekilde/kalitede teslim
edilmesi/gerceklestirilmesi kaydiyla; faturalarin TIM’e ulastirilmasinin ardindan,
fatura tutarmin TIM tarafindan Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonu’ndan tahsil
edildigi tarihi takiben onbes (15) is giinii icinde fatura tutar1 Yiiklenici ve TIM’in
mutabik kaldigi ddeme planma gére “TIM Genel Sekreterligi Mali Sube
Miidiirliigii’'nce yapilacaktir.

Sozlesme ’ye gore fiilen verilmis ig/mal/hizmetlerin yine Sozlesme’de belirlenmis
ticretleri 6denir, bunlarin diginda herhangi bir ad altinda 6deme yapilmaz. Yiiklenici,
taahhiidiin tamamen ifasina kadar, KDV hari¢ vergi artiglari, yeni vergi ve resimler
konulmasi, fiyatlarin yiikselmesi, tasima ve is¢i iicretlerinin artmasi vb. sebeplere
dayanarak ilave para verilmesi veya siire uzatimi isteginde bulunamaz.

Mal ve hizmet alimina, sézlesmeye, protokole ve taahhiidiin tamaminin yapilmasina
ait biitlin vergi, resim ve harclarla s6zlesme giderleri isi alana aittir.

13 MUAYENE VE KABUL

13.1.

13.2.

13.3.

Teslim edilen mal ve hizmetler, muayene ve kabul komisyonu ve gerekli goriilmesi
halinde teknik kontrol gruplari tarafindan sartname, szlesme ve TIM talimatlarinda
belirtilen hususlar kontrol edilerek teslim alinir.

Gelen malzemenin veya yapilan hizmetin teknik ozellikleri, teknik sartname ve
sozlesme ve diger talimatlarda ve goriigmelerde ne sekilde belirtilmigse, yapilacak
muayenede bunlar tek tek aranir; muayene ve kabul genel teamiil, kural ve
standartlara gore yapilir.

Mal ve hizmetin kusurlu veya eksik olmas1 halinde kusur veya eksik giderilinceye
kadar 6deme yapilmaz. Kusur veya eksik mutat bir siire igerisinde giderilemezse,
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TIM her tiirlii hakki sakli kalmak kaydiyla sozlesmenin feshedilmesine karar
verebilir.

14. MUEYYIDE

14.1. Yiklenicinin yiikiimliiliikklerini isbu sartname veya akdedilecek sozlesmede
belirtilen hiikiimler ¢ercevesinde gerceklestirmemesi ya da sartname veya sozlesme
hiikiimlerine aykir1 hareket etmesi durumunda, TIM’in baskaca zararma iliskin her
tirliit haklar1 sakli kalmak kaydiyla Yiikleniciye sozlesme kapsamindaki toplam
mal/hizmet bedelinin belirli oraninda miieyyide uygulanabilir.

14.2. TIM’in Yetkileri ve Sair Hususlar TIM, 4734 sayil1 kanuna tabi olmayip Satin Alma
Komisyonu tekliflerin degerlendirilmesinde, satin almayt yapip yapmamakta,
ertelemekte, uygun bedeli tespitte ve uygun teklif sahipleri arasinda ayrica pazarlik
yapmakta veya satim konusu hizmeti diledigine istedigi sartlarda vermekte serbesttir.

14.3. Bu sartnamede bulunmayan hususlar icin TIM mevzuat hiikiimleri ve talimatlart
gecerlidir. Isbu sartnamedeki hiikiimler ile TIM mevzuati arasinda celiski ya da
farklilik olmasi halinde ilgili TIM mevzuat hiikiimleri ve talimatlari gegerlidir.

14.4. Yiiklenici anilan isi sartname ve sozlesmedeki hiikiimlere gore yerine getirmekle
yiikiimliidiir. Aksi durumda uygunsuzluklar tespit edilip uyarida bulunulur.
Uygunsuzluklarin devami durumunda, TIM’in sézlesmeyi derhal fesih ve 6deme
yapmama hakki bulunmaktadir.

15. DENETIM

Is siiresince TIM veya gorevlendirecegi kontrol gruplar1 tarafindan denetim
gergeklestirilebilir. S6z konusu denetim:

a. Yiiklenicinin yaptig1 tiim 1§ ve islemleri izlemek, degerlendirmek ve denetlemek,

b. Proje ve organizasyon siiresince, gerekli goriilen hallerde ikili gériisme yapmak, toplanti
diizenlemek, hizmetin tam ve eksiksiz yiiriitiilmesi amaciyla, yiiklenici tarafindan alinmasi
gerekli her tiirlii tedbiri belirlemek ve bunlari yiikleniciye bildirmek ve benzeri hususlarini
igerir.
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16. ANLASMAZLIKLARIN COZUMU

Anlasmazliklarin ¢dziimiinde Istanbul Tahkim Merkezi ilk bagvuru makami olacaktir.

16 ana boliim ve 19 sayfadan ibaret olan bu sartname ve ekleri, asagida belirtilen sirket yetkilisi
tarafindan okunup, anlasilip itirazsiz olarak kabul edilerek imzalanmustir.

TEKLIF SAHIBI SIRKET UNVANI
Sirket Yetkilisinin Ad1 ve Soyadi
Imza-Kase

EK
-Teklif Sahibinin Beyani
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